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1

Dirección 

estratégica/

Oficina de 

comunicaciones 

1,1
Consultas de Información virtuales 

(Indicador PEI 2022-2032)
Proceso

Conocer el número total de trafico de la página web vinculado a

consultas de información, permitiendo conocer el nivel de

interés de los visitantes y su facilidad en el acceso a

contenidos. De esta manera se puede saber qué tan buen

trabajo se está haciendo al optimizar su página para motores

de búsqueda de Google.

Sumatoria del número de consultas de 

información  por página Web correspondientes a 

(bases de datos Inírida, colecciones biológicas, 

negocios amazónicos, SIATAC y centros de 

documentación).

Se mide en número de visitantes, permite ver la evolución de qué tanta gente echó un vistazo a la (página

web), entre más visitantes reciba, mayor es el esfuerzo y la estrategia de divulgación de información

científica. 

Índice

Anual con

seguimiento 

semestral

360.000 consultas año Web master
Reportes de entradas satisfactorias mediante Google

analitycs

Generación de información y

conocimiento científico

360.000

Consultas al año

1.094.301

En 2024, el total de consultas de información virtuales alcanzó 1.094.301 registros, superando la meta anual

prevista en más del 100%. Esto indica que los usuarios han intensificado significativamente el uso de las

herramientas virtuales proporcionadas por el Instituto para la búsqueda de información.

Como análisis de seguimiento al indicador, resaltamos las siguientes actividades: El 56% de las consultas

corresponden al proceso SIATAC y el 38% a las consultas generales de la página web, abarcando el 94% de

las consultas de información institucional disponibles en nuestra página.

2

Dirección 

estratégica/

Oficina de 

comunicaciones 

1,2
Producción científica (Indicador 

I2.3 PICIA 2023-2026)
Efectividad

Establecer el número de publicaciones, artículos en revistas

indexadas y capítulos de libros, sobre temas relacionados con

la investigación en la Amazonía, que se elaboran por parte de

los investigadores del Instituto anualmente

(Núm. Publicaciones científicas (libros)+Núm. de 

artículos en publicaciones científicas + Núm. de 

capítulos publicados en libros ) orientadas a i)la 

gestión de protección y conservación, ii)la 

gestión en el uso y explotación 

(aprovechamiento)

(Núm. Publicaciones científicas (libros)+Núm. de artículos en publicaciones científicas + Núm. de

capítulos publicados en libros ) orientadas a i)la gestión de protección y conservación, ii)la gestión en el

uso y explotación (aprovechamiento)

Índice

Anual con

seguimiento 

semestral

>20  publicaciones
Jefe Oficina de 

comunicaciones

Las publicaciones en las que han participado los

investigadores en el año 

Generación de información y

conocimiento científico
20 publicaciones 35

Para el año 2024 se reportaron 35 publicaciones, que corresponden a 33 artículos en libros que se

encuentran publicados en la base de datos oficial SCOPUS, 1 libro y 1 capítulo de libro.

3 Formulación de 

proyectos
2,1 Formulación de proyectos Insumo

Medir la gestión del Instituto en su búsqueda de nuevos

proyectos de investigación

(Núm. de proyectos aprobados / Núm. de 

Proyectos Formulados con respuesta)*100

Núm. de proyectos aprobados: Son aquellos que tienen la aprobación escrita por parte del Cofinanciador. 

Núm. de proyectos Formulados con respuesta: Son aquellos que se han formulado y presentado a una

entidad nacional o internacional ya sea por convocatoria o por otro conducto y cuentan con respuesta del

cofinanciador ya sea de aprobación o negación.

Porcentual

Anual con

seguimiento 

semestral

60% a 100% 
Jefe Oficina Asesora 

de Planeación

Convocatorias o invitaciones realizadas por

cofinanciadores para la presentación de proyectos de

investigación, en los que por el objeto misional del

Instituto, se toma la decisión de participar en el proceso

de formulación, y tienen la finalidad de gestionar nuevos

recursos para la investigación en la Amazonía.

Control de procesos 60% 92%

La Oficina Asesora de Planeación reportó para la vigencia 2024, veinticuatro (24) propuestas presentadas

que tuvieron una respuesta de la siguiente manera: Veintidos (22) propuestas presentadas y aprobadas, dos

(2) propuestas presentadas y no aprobadas, para un resultado del 92% de cumplimiento del indicador de

formulaciones con respuesta, superando la meta prevista del 60%. 

Actualmente, se realiza el seguimiento a veinticuatro (24) propuestas que se encuentran actualmente

presentadas y en evaluación por parte del cofinanciador. Se incrementó en esta vigencia 2024 la cantidad de

propuestas presentadas en un 26% en comparación al año 2023. 

Del banco general de proyectos, nuve (9) propuestas estuvieron en fase inicial de formulación pero no se

presentaron por cancelaciones por parte de los oferentes y/o aliados. 

4 Ejecución de 

proyectos 

3,1

Numero y logro de proyectos de 

investigación científica (indicador 

PEI 2022-2032)

Eficacia
Garantizar que los proyectos de investigación científica

cumplan los productos y las metas propuestas.

Sumatoria de actividades ejecutadas por 

proyecto/ Sumatoria de actividades programadas 

por proyecto

Índice de medición mensual: Se miden mes a mes las actividades ejecutadas sobre las programadas por

proyecto, luego se genera un promedio del resultado total de los proyectos de manera mensual. Esto

permite ir revisando el cumplimiento de los proyectos y la cantidad de proyectos evaluados.

Índice de medición anual: Una vez obtenidos los promedios mensuales de cumplimiento, se promedian

todos los porcentajes de los meses del año para sacar el indicador de cumplimiento anual, que es el que

nos permite ver de manera global, el cumplimiento para la vigencia  de los proyectos de investigación. 

Porcentual

Anual con

seguimiento 

semestral

80 % a 100% 

Subdirección 

Científica y 

Tecnológica

Seguimiento mensual de las actividades programadas y

ejecutadas por proyecto de investigación en ejecución

para la vigencia.

Generación de información y

conocimiento científico
90% 86%

Entre enero y diciembre de 2024 se ejecutaron 33 proyectos cofinanciados y dos proyectos BPIN con un

porcentaje promedio acumulado de cumplimiento del 86%.

A diciembre 2024 en ejecución se reportan 18 proyectos cofinanciados y 2 BPIN y 13 proyectos

cofinanciados finalizaron a lo largo del año.   

El programa que más proyectos cofinanciados ha desarrollado a diciembre 2024 es sostenibilidad e

intervención (17), seguido de Ecosistemas y recursos naturales (6), Modelos de funcionamiento (4),

Dinámicas socioambientales (3) y Gestión compartida (2).

5 Ejecución de 

proyectos 

3,2

Actividades de divulgación 

Institucional (Indicador I2.1 PICIA 

2023-2026)

Producto

Determinar cuáles fueron las actividades de discusión, difusión,

y/o intercambio de conocimientos del Instituto en eventos de

académicos (congresos, simposios, foros, conversatorios, etc.).  

Se mide ámbito nacional e internacional. 

Sumatoria de la cantidad de eventos o 

escenarios de divulgación  institucional

Eventos de divulgación (ferias, foros, ponencias, presentación de resultados, seminarios nacionales e

internacionales) en los que ha tenido la oportunidad de participar el Instituto llevando sus publicaciones e

informando sobre su quehacer institucional. Contexto académico.

Índice

Anual con

seguimiento 

semestral

50 a 60 eventos por año

Subdirección 

Científica y 

Tecnológica

Eventos de divulgación (ferias, foros, ponencias,

presentación de resultados, seminarios nacionales e

internacionales) en los que ha tenido la oportunidad de

participar el Instituto llevando sus publicaciones e

informando sobre su quehacer institucional.

Generación de información y

conocimiento científico
60 56

Durante el año 2024, el Instituto SINCHI se vio representado en 56 eventos académicos. Todos los

programas de investigación y la Dirección General presentan participación activa en eventos académicos.

De los 56 eventos, 19 son del área de conservación y conocimiento, y 36 del área de uso y aprovechamiento

de la biodiversidad. Por lo anterior, vale la pena mencionar que algunos eventos aportan tanto a conservación

como a abrochamiento sostenible.  

6 Ejecución de 

proyectos 

3,3
Presencia Institucional (indicador 

PEI 2022-2032)
Producto

Determinar la participación institucional en espacios de

discusión y toma de decisiones (Comités, Consejos, Mesas

Regionales, Programas etc.),Determinar cuáles fueron las

actividades de divulgación del Instituto en eventos (académicos, 

políticas publicas y de ciudadanía). 

Sumatoria de la cantidad de eventos o 

escenarios de participación y/o presencia  

institucional 

Se refiere a la asistencia de los representantes o delegados del Instituto en espacios internacionales,

nacionales, regionales y locales (Comités, Consejos, Mesas Regionales, Programas etc.).
Índice

Anual con

seguimiento 

semestral

> 400 participaciones por año

Subdirección 

Científica y 

Tecnológica

Lista de eventos de divulgación en donde se han

presentado resultados de investigación por parte del

Investigadores del Instituto

Generación de información y

conocimiento científico
300 518

Durante el año 2024, el Instituto SINCHI participó en 518 espacios de discusión y toma de decisiones en el

ámbito nacional, regional, departamental e Internacional. En comparación al año 2023 el indicador tuvo un

incremento positivo del 14%. 

La participación en estos eventos y espacios de participación institucional facilitan al Instituto: (i) conocer

los socios de la región, (ii) hacer conocer su experiencia y los resultados de las investigaciones y las sedes

del Instituto. (iii) tener oportunidades para replicar acciones exitosas en otras áreas; y (iv ) participar en

formulaciones de proyectos de investigación en la medida que se identifican necesidades de investigación

en la región.

7 Ejecución de 

proyectos 

3,4

Desarrollo, transferencia de 

conocimiento,  acompañamiento a 

procesos de innovación y 

capacitaciones (Indicador PEI 2022-

2032) 

Efectividad

Cuantificar procesos de innovación, de transferencia

tecnológica y transferencia de conocimiento y capacitación  

en conservación y aprovechamiento sostenible de los

recursos naturales.

A: Protocolo de innovación desarrollado

B: Proceso de innovación transferido

C: Emprendimiento acompañado

D: Transferencia de conocimiento y Capacitación en un tema

general 

Núm. de protocolos de procesos de innovación 

desarrollados + Núm. de procesos de innovación 

transferidos + Núm. de emprendimientos 

acompañados.

Procesos de innovación desarrollados: "Una innovación es la introducción al uso de un producto (bien o

servicio) o de un proceso, nuevo o significativamente mejorado, o la introducción de un método de

comercialización o de organización nuevo aplicado a las prácticas de negocio, a la organización del

trabajo o a las relaciones externas. Para que haya innovación hace falta, como mínimo, que el producto, el 

proceso, el método de comercialización o el método de organización sean nuevos (o significativamente

mejorados) para la empresa.

Las actividades innovadoras se corresponden con todas las operaciones científicas, tecnológicas,

organizativas, financieras y comerciales que conducen efectivamente, o que tienen por objeto conducir a la 

introducción de innovaciones. Algunas de estas actividades son innovadoras en sí mismas, otras no son

nuevas pero son necesarias para la introducción de innovaciones. Las actividades de innovación incluyen

también a las de I+D que no están directamente vinculadas a la introducción de una innovación particular.

Se debe considerar la innovación como un proceso continuo, sustentado en una metodología que genere 

Índice

Anual con

seguimiento 

semestral

20

Subdirección 

Científica y 

Tecnológica

Investigadores responsables de proyectos 
Generación de información y

conocimiento científico
20 59

En el año 2024 se realizaron 59 eventos de transferencias de las categorías B (Proceso de innovación

transferido), C (Emprendimiento acompañado) y D ( Transferencia de conocimiento y Capacitación en un

tema general). En total se capacitaron 1.279 personas en diferentes temáticas de la conservación y

aprovechamiento sostenible de la biodiversidad.  

La variable D. Transferencia de conocimiento y Capacitación en un tema general, fue incorporada a partir de

2020 cuando se observó que en el Instituto se realizan muchas actividades de capacitación y talleres, en

donde se exponen y explican múltiples temas tanto de conservación como de aprovechamiento sostenible de

la biodiversidad. En el año 2023, se observa un incremento en las capacitaciones y en los eventos tipificados

en esta variable D en comparación al año 2024, donde se vio disminuida esta categoría, tampoco se

reportaron cifras dentro de la categoría A, lo que refleja la disminución en cifras. 

8 Gestión de 

colecciones
4,1

Numero de registros de 

colecciones (Indicador 1.1. PICIA 

2023-2026)

Producto
Aumentar, mejorar y gestionar las colecciones biológicas de la

Amazonia colombiana

Número de registros nuevos que ingresan a las 

colecciones del Instituto en la vigencia
Obtención de nuevo material para las colecciones Índice Anual 4.000 registros

Líder gestión de 

colecciones

Colectas de especímenes que se hacen en las salidas

de campo en desarrollo de los proyectos del Instituto y

otras que ingresan como contrapartida por consulta de la

colección

Generación de información y

conocimiento científico
4.000 registros 7917

Se lograron 7.917 registros, superando la meta establecida. Este aumento se debe principalmente al acceso

a zonas con vacíos de información, como La Chorrera (Amazonas), gracias a dos proyectos bio financiados

por Min Ciencias. Esto representa un incremento del 16% en comparación con la vigencia anterior.

9 Gestión de 

colecciones
4,2

Reporte de nuevos de taxones en 

las colecciones
Producto

Evidenciar el crecimiento de las colecciones biológicas a partir

de nuevos registros de especies.

Número de nuevos registros de especies en las 

colecciones
Número de ejemplares incorporados a las colecciones del Instituto SINCHI Índice Anual 50 taxones nuevos

Líder gestión de 

colecciones

Sumatoria de todos los registros de especies reportadas

por primera vez en las colecciones

Generación de información y

conocimiento científico
50 taxones nuevos 102

Durante la vigencia 2024 se registraron 102 nuevos taxones. Este logro fue posible gracias a las visitas de

especialistas, que contribuyeron a aumentar la curaduría de las colecciones y, por ende, a la determinación

de especies y nuevos reportes.

Superamos ampliamente la línea base de 50 registros, que representa la gestión mínima aceptada en el

indicador de nuevos registros de especies en las colecciones. En 2024, alcanzamos un total de 52 nuevos

taxones reportados.

10 Gestión financiera 5,1
Ejecución Presupuestal (indicador 

PEI 2022-2032)
Economía 

Garantizar los recursos para las investigaciones y apoyar el

cumplimiento de los planes nacionales, sectoriales e

institucionales y la misión del Instituto SINCHI. 

Sumatoria del Presupuesto mensual ejecutado 

de cada uno de los proyectos de inversión y de 

funcionamiento/ Total de Presupuesto 

obligado*100

Registros mensuales de ejecución presupuestal de los recursos de inversión y funcionamiento en la base

de datos de la Unidad de Presupuesto, sobre el registro inicial de la apropiación presupuestal tanto de

inversión como de funcionamiento.

Porcentual Anual 90%
Jefe Unidad de Apoyo 

Financiera

Saldo de obligaciones a 31 de diciembre de la vigencia,

más presupuesto programado  de la misma  vigencia

Ampliación de la capacidad científica

y profesional del instituto
90% 68%

El cumplimiento de la meta se vio afectado por la ejecución de algunos proyectos pactados para entrega de

resultados en vigencias posteriores.

11 Gestión financiera 5,2

Gastos destinados a la 

investigación (Indicador PEI 2022-

2032)

Efectividad

Garantizar los recursos para las investigaciones y apoyar el

cumplimiento de los planes nacionales, sectoriales e

institucionales y la misión del Instituto SINCHI. 

Total de recursos aplicados a investigación/Total 

de Presupuesto ejecutado*100
gastos que se destinan a actividades de investigación Porcentual Anual 75%

Jefe Unidad de Apoyo 

Financiera

Base de datos de la Unidad de presupuesto, donde se

registra el presupuesto asignado en la vigencia y la

ejecución correspondiente  a la vigencia de análisis.

Ampliación de la capacidad científica

y profesional del instituto
75% 87%

El indicador muestra que el 87% de los recursos que se ejecutaron en 2024 son dedicados a la

investigación, mientras que el 13% son considerados gastos de apoyo.

12 Gestión financiera 5,3 Regionalización presupuestal Efectividad

Garantizar los recursos para las investigaciones y apoyar el

cumplimiento de los planes nacionales, sectoriales e

institucionales y la misión del Instituto SINCHI. 

 (Inversión departamento /(Total de Inversión)*100
Calcular anualmente la distribución de los recursos de investigación por departamento de la región

amazónica
Índice Anual 6 departamentos 

Jefe Unidad de Apoyo 

Financiera

Presupuesto ejecutado en los proyectos de investigación, 

tanto de BPIN como de cofinanciación

Ampliación de la capacidad científica

y profesional del instituto

6 departamentos 

cubiertos
8

Los recursos obligados durante la vigencia 2024 en los proyectos de investigación de ficha BPIN y

cofinanciados fueron ejecutados principalmente en 8 departamentos de la región amazónica:1. Amazonas, 2.

Caquetá, 3. Guainía, 4. Guaviare, 5. Putumayo, 6. Vaupés, 7.Meta, 8. Choco. 

13

Gestión 

administrativa - 

Unidad de Apoyo de 

Talento Humano

6,1

Cumplimiento y cobertura de la 

capacitación (Indicador PEI 2022-

2032)

Efectividad
Evaluar la participación, cobertura y cumplimiento del plan de 

capacitaciones previsto por la Entidad.

Número de  personas que participaron de la 

capacitación/ Número de  personas convocadas 

a la capacitación

Evaluar las estrategias de difusión de la capacitación, el interés general de las personas, posibilidades

reales de asistencia para determinar el cumplimiento del plan de capacitación.
Porcentual

Anual con 

seguimiento 

semestral

50%
Jefe Unidad de 

Talento Humano

Listados de asistencia a las capacitaciones

Plan de capacitaciones

Ampliación de la capacidad científica

y profesional del instituto
53% 85%

Durante el año 2024 el porcentaje de cumplimiento de capacitación formal se cumplió al 100%, reportando

2 investigadores de planta que adelantaron sus estudios superiores de doctorados con el apoyo del Instituto.

Con relación a las capacitaciones no formales, se cumplieron al 85% los cursos y capacitaciones que se

programaron para los investigadores, con el reporte de 14 actividades especificas en el campo de la

investigación y 8 espacios de capacitación en el campo administrativo (Organización documentos

electrónicos en unidades compartidas Drive, manejo de tablas de retención documental, Norma Técnica de la

Calidad del Proceso Estadístico NTC PE 1000:2020, Reinducciones en el SGC-MECI, manejo de RESPEL,

Brigadas, COPASST, primeros auxilios).

HOJA DE VIDA DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN  

I. FORMULA DEL INDICADOR II. INFORMACIÓN TÉCNICA III. LOGRO DE INDICADORES  POR VIGENCIA



14 Gestión legal 7,1
Cumplimiento requerimientos 

Unidad de apoyo jurídica
Eficacia

Establecer el porcentaje de cumplimiento por parte de la Unidad 

de Apoyo Jurídica frente a la atención eficaz de requerimientos 

solicitados por las demás dependencias del Instituto

  No. de requerimientos gestionados y atendidos 

en la Unidad de apoyo jurídica/ No. de 

requerimientos recibidos en la Unidad de apoyo 

jurídica 

Verificar  las cantidades de proceso contractuales, mejorando tiempos de respuesta y calidad de trabajo, 

disminuyendo las correcciones de acuerdo a la revisión realizada por la jefe de la unidad jurídica.
Porcentual Anual 95%

Jefe Unidad de Apoyo

Jurídica

Documentos revisados por el Jefe de la Unidad de Apoyo

Jurídica que salen sin ninguna corrección

Asegurando la excelencia en los

resultados de las investigaciones

100% 95%

En el transcurso del año 2024, se gestionaron un total de 707 trámites, de los cuales 675 fueron

completados satisfactoriamente. Esto representa un margen de efectividad del 95%.

El 5% restante, 32 tramites que corresponde principalmente a procesos de contratación que quedaron

desiertos y a algunos contratos o adiciones en los que se desistió de la firma a pesar del avance del

proceso. Cabe destacar que los picos en el indicador durante los meses de febrero y mayo se deben a

modificaciones y solicitudes de contratos para proyectos de incentivos, GEF y FCP Meliponas que no se

concluyeron. También se incluyen trámites no autorizados por renuncia del contratista o por decisión del

ordenador del gasto.

Todos los procesos contractuales se encuentran debidamente archivos de manera digital en la carpeta 

17 Evaluación Interna 9,1
Cumplimiento al plan de acción de 

la OAEI
Eficacia

Medir el grado de cumplimiento del proceso de evaluación 

interna y la mejora continua en la ejecución del plan anual de 

auditorías

((# de actividades realizadas/# de actividades 

programadas del plan anual de auditorias))*100
Corresponde al número total de acciones realizadas en el periodo Porcentaje de acciones Trimestral

80% - 100% Líder Evaluación

Interna

Plan anual de auditoría

Informes de auditoría socializados

Producto final de la actividad planeada

Mejoramiento de los procesos 100% 85% Durante la vigencia se alcanzó un 85% del total de actividades previstas en el plan de acción

18 Evaluación Interna 9,2
Cumplimiento plan anual de 

auditorías internas
Eficiencia

Establecer el tiempo promedio del proceso de evaluación 

interna y mejoramiento continuo en la entrega de informes de 

auditoría

Promedio de días entre la (fecha entrega del 

informe de auditoría y la fecha de reunión de 

cierre de la auditoría)/#de informes presentados

Corresponde al promedio de diferencias entre la fecha de entrega del informe de auditoría y la fecha de 

reunión de cierre de la auditoría Días calendario Trimestral

80% - 100% Líder Evaluación

Interna

Reunión de cierre de auditoría

Entrega del informe de auditoría final
Mejoramiento de los procesos 90% 90% Se lograron adelantar 9 de 10 auditorías internas previstas

19

Gestión de Calidad
10,1

Nivel de calidad del servicio de 

consultas de información 
Calidad

Conocer el grado de satisfacción del usuario relacionado con la

prestación directa del servicio, el cumplimiento y la calidad de

la información a partir de la aplicación de encuestas de

satisfacción. 

Número de usuarios satisfechos/ Número de 

usuarios que evaluaron el servicio de manera 

voluntaria

Representar el grado de calidad de la atención al usuario por medio de canales físicos y virtuales. Porcentual Semestral 90 % a 100% 

Líder Gestión de 

calidad

Jefe Oficina de 

comunicaciones

Resultados de evaluación de las encuestas de

satisfacción
Mejoramiento de los procesos 95% 96%

Para la vigencia 2024, se aplicaron un total de 185 encuestas directamente relacionadas con las consultas

de información y actividades de divulgación institucional, con un promedio de calificación de 9,6/10, que

supera el cumplimiento de la meta establecida. 

Recomendaciones:

• Continuar la aplicación de encuestas de satisfacción en todos los eventos institucionales por parte de la

Oficina de comunicaciones. 

• Intensificar la solicitud de evaluación de encuestas virtuales a los cofinanciadores. 

20 Gestión de Calidad 10,2
Efectividad de las acciones de 

mejoramiento de procesos
Efectividad

Reportar y dar tratamiento oportuno a las acciones de

mejoramiento de los procesos del sistema de Gestión de

Calidad y MECI

Número de detecciones de mejoramiento 

gestionadas y cerradas / Número de detecciones 

de mejoramiento documentadas para el sistema 

integrado de gestión.

Demostrar la efectividad de las acciones de mejoramiento resultantes de distintas fuentes de identificación

y que contribuyen al fortalecimiento y mejora continua de los procesos del Sistema de Gestión de Calidad

y MECI

Porcentual

Anual con

seguimiento 

semestral

80 % a 100% 

Líder Gestión de 

calidad

Jefe Oficina Asesora 

de Evaluación Interna

Reporte de detección de mejoras para el sistema

integrado de gestión. 
Mejoramiento de los procesos 85% 100%

Durante el año 2024, El sistema de gestión de calidad documentó un total de 11 acciones de mejoramiento,

que son resultado de las recomendaciones de la auditoría externa y la revisión de procesos que se ha

realizado durante la vigencia con el propósito de mejorar, corregir y dar continuidad a las actividades del

sistema de gestión de calidad institucional y que se vinculan a las actividades de auditorías, gestión del

cambio riesgos, y autocontroles en la revisión de los procesos.  

Las acciones de mejoramiento han sido documentadas por su gran impacto para el sistema de gestión de

calidad y se encuentran cerradas y ejecutadas:

• El seguimiento a la configuración, parametrización y funcionamiento del Software de Planificación de

Recursos Empresariales “ERP” Sysman

• La actualización de los procedimientos operativos de la Unidad de Apoyo Administrativa y jurídica, para

ajustar las actividades acordes a la implementación del software SYSMAN y a la organización electrónica de

archivos.

• La verificación de mantenimientos de equipos para la preservación de las colecciones

21 Gestión de Calidad 10,3

Gestión de identificación, análisis 

y evaluación de riesgos y 

oportunidades

Gestión

Identificar, analizar y evaluar la gestión de riesgos institucional,

que impacta en el desarrollo, avance y aplicación de controles

para el cumplimiento de los objetivos de cada uno de los

procesos del Sistema de Gestión de Calidad y MECI

Número de riesgos revisados y controlados / 

Numero de riesgos identificados.

Determinar y crear alertas oportunas cuando se evalué la posibilidad existente de que ocurra un evento

probable que pueda impactar alguna actividad o proceso del Instituto. 
Porcentual

Anual con

seguimiento 

trimestral

80 % a 100% 

Líder Gestión de 

calidad

Jefe Oficina Asesora 

de Evaluación Interna

Reportes de identificación, análisis y evaluación de

riesgos institucionales

Identificación, evaluación y control de

los riesgos y las oportunidades 
90% 90%

Para la vigencia  2024, se tienen identificados 48 riesgos que están documentados y controlados dentro de la 

matriz institucional de riesgos y han sido articulados al documento plan de manejo de riesgos y

oportunidades del Instituto, donde se detallan los criterios establecidos para su respectiva documentación,

seguimiento y guía para la aplicación por parte de cada líder de proceso.

El margen actual del análisis de riesgos, tiene una calificación de efectividad en la aplicación de controles del 

90%. Considerando que se identificaron 48 riesgos negativos, de los cuales 43 se encuentran dentro de una

zona total de control y dentro de una calificación de riesgo residual de término "baja" con un 21%,

"moderada" con un 66% y "alta" un 13%.

5 riesgos de los 48 identificados calificados como altos, se materializaron durante la ejecución de los

proyectos de investigación para la vigencia 2024. Riesgo 1. Demora en la ejecución asociada a retrasos o

incumplimientos contractuales en los siguientes proyectos: BID Mapeo, Meliponas, Restauración,

Expedición Bio, Bioempaques. Riesgo 2. Afectación del desarrollo y/o avance técnico del proyecto asociado 

22 Laboratorio 11,1
Cumplimiento de plazos de entrega 

de resultados de laboratorio
Efectividad

Demostrar para cada uno de los laboratorios, el cumplimiento

de las actividades planificadas para la vigencia.

Número  de resultados de laboratorio realizados/ 

Número  de resultados programados
Seguimiento de resultados asociado a los resultados y metas de proyectos de investigación y del PICIA Porcentual Anual 90% Líderes de laboratorio

Actividades definidas en el plan operativo del proyecto

vinculado al proceso de laboratorio

Producción y gestión de la

información para la región y el país
100% 80820

Para el año 2024, se reportaron un total de 80,820 resultados para 7 laboratorios (limnología, bioensayos,

fitopatología, bromatología, eco fisiología, recursos genéticos, uso y aprovechamiento de la biodiversidad),

identificados para 13 procedimientos analizados y documentados dentro del sistema de gestión de calidad,

lo que corresponde al 100% de la capacidad de las pruebas que puede realizar el Instituto al Interior de los

laboratorios.

En comparación al año 2023, se incrementaron los resultados en un 97%, evidenciado en el incremento de

proyectos, actividades y salidas de campo

23 Laboratorio 11,2
Mantenimiento y/o mejoramiento 

del proceso de laboratorio
Proceso

Medir y evaluar el cumplimiento del mantenimiento y/o mejoras

programadas a los laboratorios, para responder a las

necesidades de la investigación científica. 

Actividades definidas en el plan operativo del 

proyecto vinculado al proceso de laboratorio 

(mejoras, métodos, equipos actualizados, perfiles 

laborales, capacitaciones, reporte de 

necesidades de infraestructura.. etc.)

Desarrollar actividades necesarias de revisión, mantenimiento y mejoramiento de la infraestructura física y

tecnológica de los laboratorios, para garantizar que los equipos y las instalaciones cumplan con los

procedimientos e instructivos para la ejecución de los procedimientos requeridos por los proyectos de

investigación.

Porcentual Anual 90% Líderes de laboratorio
Actividades definidas en el plan operativo del proyecto

vinculado al proceso de laboratorio

Ampliación de la capacidad científica

y profesional del instituto
100% 67

Para la vigencia 2024, se programaron 67 actividades definidas en el plan operativo para cada uno de los

proyectos de investigación (mejoras, métodos, equipos actualizados, perfiles laborales, capacitaciones,

reporte de necesidades de infraestructura.. etc.), el cumplimiento de las actividades se reportó en un 100%

de cumplimiento, para el reporte de 6 laboratorios (limnología, bioensayos, biotecnología, uso y

aprovechamiento, eco fisiología y bromatología) .

Estas mejoras se asociaron a 12 procedimientos descritos dentro del alcance del Sistema de Gestión de

Calidad Institucional. 

Con el incremento de pruebas generadas en el año 2024, que correspondió a 80,820 resultados, se

incrementaron las actividades de mejora en mas del 70% en comparación al año 2023.

24

Gestión de 

información 

ambiental 

georrefenciada del 

SIATAC

12,1

Cantidad de productos de 

información georreferenciada 

generados en el año y disponibles 

en el SIATAC

Proceso
Conocer la cantidad de  productos nuevos  que se publican y 

están disponibles para los usuarios en el SIATAC en el año 

No de productos generados en SIATAC/No. de 

productos proyectados
Representa el grado de cumplimiento del proceso Porcentual Anual 70 - 100%

Programa de modelos 

de funcionamiento y

sostenibilidad

Sistema de Información Ambiental Territorial de la

Amazonia Colombiana - SIATAC

Producción y gestión de la

información para la región y el país
143 productos 134

Para el año 2024, se programó la actualización de 134 productos de información del monitoreo ambiental de

la Amazonia colombiana que incluye los datos de: cicatrices de quema, puntos de calor, seguimiento a los

acuerdos de conservación de Bosque en los núcleos de desarrollo forestal y de la Biodiversidad, atlas de

conflictos socioambientales, sistema de monitoreo de indicadores ambientales de la Amazonia colombiana

SIMAAC y se actualizo la información a escala 1:100.000 en 17 municipios con mayor transformación de la

Amazonia colombiana de: coberturas de la tierra, pérdida de bosque, praderización, fragmentación del

Bosque, Se publica y se dispone en el SIATAC, para el acceso del público en general.

De acuerdo al cronograma se cumplió al 100% con la producción de la información programada, siendo el

mes de marzo el mes con mayor porcentaje de productos generados y publicados en el SIATAC. 

25

Gestión de 

información 

ambiental 

georrefenciada del 

SIATAC

12,2

Número de consultas de 

información reportadas 

mensualmente en la página web. 

SIATAC

Calidad

Conocer la cantidad de visitas mensuales del portal del 

SIATAC, mediante el seguimiento a las analíticas de la pagina 

web y las aplicaciones del SIATAC

Sumatoria de visitas a la página Web del SIATAC Representa la audiencia que tiene el portal del SIAT-AC Índice Mensual 20000 mensual
Programa de modelos 

de funcionamiento y

sostenibilidad

Sistema de Información Ambiental Territorial de la

Amazonia Colombiana - SIATAC

Producción y gestión de la

información para la región y el país
240.000 617.694

Según los reportes de visitas, se observa que los usuarios del SIATAC acceden al portal con mayor

frecuencia en dos períodos clave: entre enero y abril, y entre septiembre y noviembre. Estas tendencias

coinciden con los momentos de mayor incidencia de quemas en la Amazonia, lo que impulsa un aumento en

las consultas a la página. En total, durante el año 2024, registramos 617,694 visitas, superando ampliamente

la meta establecida. También es importante destacar que la publicación del Atlas de Conflictos

Socioambientales, el visor de restauración ecológica, el monitoreo de los acuerdos de conservación de

bosques a través de MOSCAL y la difusión de información fueron factores clave en el aumento significativo de 

visitas durante el año 2024.

26

Gestión de 

información 

ambiental 

georrefenciada del 

SIATAC

12,3

Cantidad de nuevas capas de 

información en la base de datos 

del SIATAC

Proceso

Cuantificar la cantidad de capas de información geográfica que 

se generan y almacenan en la base de datos de producción del 

SIAT-AC

No de capas en la base de datos  SIATAC/ Total 

de capas en la base de datos
Refleja el tamaño y crecimiento de la base de datos del SIATAC Porcentual Anual  2 - 10 

Programa de modelos 

de funcionamiento y

sostenibilidad

Sistema de Información Ambiental Territorial de la

Amazonia Colombiana - SIATAC

Producción y gestión de la

información para la región y el país
5% 148

El crecimiento fue mayor del 5% con respecto a 2024, alcanzando 148/2358 capas geográficas de

información en las temáticas de MoSCAL, Coberturas de la Tierra (10K, 25K, 100K), Cicatrices de quema,

Puntos de calor, Atlas de conflictos socioambientales, Estratos de intervención, Paisajes Agropecuario,

Áreas prioritarias de restauración en ronda hídrica, pérdida de Bosque, praderización y fragmentación de

Bosque.


